NATIONAL
BATHO PELE
EXCELLENCE AWARLC

-

(NBPEA) 2014

Nominasie Uitnodiging




Inskrywings vorm

PERSOONLIKE BESONDERHEDE VAN GENOMINEERDE

Van

Voorname

Persal No.

ID Nommer

Telefoon nommer

Selfoon nommer

E-pos

Afdeling
Postitel

Naam van Departement

Provinsie /

Dienspunt

Kategorie waarvoor ingeskryf (sien lys

MOTIVERING
Verskaf asseblief ‘n motivering wat u nominasie vir die kategorie waarvoor u ingeskryf is, sal ondersteun (maksimum
10 bladsye, insluitend ondersteunende materiaal bv. foto’s, briewe ens.)

KATEGORIEE

1) Beste Hoof van Department (Nasionaal) van die jaar

2) Beste Hoof van Department (Provinsionaal) van die jaar

3) Beste Staatsdiens Leier van die jaar

4) Beste Batho Pele Span van die jaar

5) Beste Voorste-linie Dienslewering Werker van die jaar

6) Beste Funksionerende Provinsiale Departement van die jaar
7) Beste Funksionerende Nasionale Departement van die jaar
8) Beste Geimplimenteerde Program of Projek van die jaar

9) Algehele Batho Pele Presteerder

10) Lewenslange Presteerder (Staatsdiens)

BESONDERHEDE VAN NOMINEERDER

Van

Voorname

Persal No.

Telefoon nommer

Selfoon nommer

E-pos

ID nommer

Naam van Departement/ Munisipaliteit/
Gemeenskap

Provinsie/ dienspunt
Afdeling
Postitel

Naam van Kategorie waarvoor ingeskryf




ALGEMENE INLIGTING

1. Agtergrond

Die Minister vir Staatsdiens en Administrasie (MSA) het nominasies oopgestel vir die tweede Nasional Batho
Pele Uinemendheid Toekennings (NBPUT). Die NBPUT het ten doel om, in lyn met die Batho Pele Vernuwing
Strategie en die Staasdiens Handves, by te dra tot die poging om te verseker dat die Staatsdiens meer profes-
sioneel en produktief word. Die Toekenningsprogram moedig gedeelde beste praktyk, leer en die beloning van
goeie prestasie aan.

2. Doel
Die doel van die Nasionale Batho Pele Uitnemendheid Toekennings is om professionalisering te koester, asook
om uitnemendheid in die Staatsdiens te erken,te beloon en aan te moedig.

3. Tema
Die tema vir die 2014 Batho Pele Uithnemendheid Toekennings is “Transformasie van die Staatsdiens na ‘n effe-
ktiewe dienslewerings masjinerie”

4. Algemene Kriteria

* Uitnemendheid in die verbetering van dienslewering binne ‘n spesifieke operasionele area.

* Individue of Staatsinstellings is toegewy aan die implimentering van die Batho Pele ethos en beginsels.

* Moet bewyslewer van die beginsels van goeie regering en leierskap.

» Demonstreer tasbare verbetering van dienslewering en kliéntebevrediging.

» Demonstreer die verdere tasbare impak van die diens ten opsigte van diens begunstigdes sowel as organi-
satoriese prestasie verbetering.

» Die projek moet ten volle operasioneel, onderhoudend en repliseerbaar wees,

5. Reéls en Riglyne

* Voorleggings moet gekram en nie gebind wees nie, vir maklike naslaning.

*  Voorleggings moet verkieslik in Engels wees.

* Handgeskrewe voorleggings word afgeraai.

*  Voorleggings moet per hand afgelewer word na die adres hieronder, nie later as 30 September 2014
*  Voorleggings kan ook ingedien word via die DPSA webtuiste, www.dpsa.gov.za.

* Pryse is nie oordraagbaar nie.

*  Onvolledige voorleggings sal ongelukkig nie oorweeg word nie.

6. Beoordelingsproses

* ‘n Multidissiplinére en onafhanklike span beoordelaars sal die proses beoordeel.

» Die beoordelaars se besluit is finaal.

* Indien nodig sal die genomineerde gekontak word vir verifikasie, hetsy deur middel van epos, telefonies,
aangesig-tot-aangesig onderhoud, of puntbesoek

7. Kontak besonderhede
Om in te skryf vir die toekenningsprogram, dien asseblief die voltooide vorm per hand in, met alle onderste-
unende dokumentasie:

Johannes Ramokhoase (Proes) Straat 116
Batho Pele House

PRETORIA

0001

DPSA Kontakte

Me Thelma Monaledi Mes Matsetsu Botha

Tel: 012 336 1168 Tel: 012 336 1252

Cell No: 071 890 8193 Cell No: 084 628 2550
Email: ThelmaM@dpsa.gov.za Email: Mbotha@dpsa.gov.za

SLUITINGS DATUM: 30 SEPTEMBER 2014!!!



